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الرقم  سجل  الـمدن،  مستوى  على 
الاستهلاك  عند  للاثمان  الاستدلالي 
خلال شهر يناير 2024 مقارنة مع الشهر 
بـ  وجدة  في  الانخفاضات  أهم  السابق 
%0,8 وفي  بـ  البيضاء  الدار  %1,0 وفي 
القنيطرة وبني ملال بـ %0,7 وفي أكادير 
 0,6% بـ  والـحسيمة  وكلميم  ومكناس 
وفي الرباط وطنجة بـ %0,5 وفي مراكش 
والداخلة والرشيدية بـ %0,4 وفي تطوان 
بـ %0,3. بينما سجل ارتفاع في العيون 

بـ 0,3%.

سجل  فقد   السنوي،  للتطور  وبالنسبة 
الرقم الاستدلالي للاثمان عند الاستهلاك، 
بالمقارنة   2024 يناير  شهر  شهر  خلال 
أهم  السابقة،  السنة  من  الشهر  نفس  مع 
وفي   4,5% بـ  العيون  في  الإرتفاعات 
 3,5% بـ  ا^سفي  وفي   3,7% بـ  الـحسيمة 
وفي فاس بـ %3,4 وفي بني ملال بـ 2,7% 
وفي مراكش والداخلة بـ %2,6 وفي الرباط 
وتطوان بـ %2,5 ؛ وأقل الارتفاعات في 
 1,2% بـ  مكناس  وفي   1,1% بـ  سطات 

وفي وجدة بـ 1,5%.  

عند  للأثمان  الاستدلالي  الرقم  سجل 

 ،2024 يناير  شهر  خلال  الاستهلاك، 

الشهر  مع  بالـمقارنة   0,6% بـ  انخفاضا 

عن  الانخفاض  هذا  نتج  وقد  السابق. 

الغذائية  للمواد  الاستدلالي  الرقم  تراجع 

غير  للمواد  الاستدلالي  والرقم   0,9% بـ 
الغذائية بـ 0,3%.

السنة  من  الشهر  نفس  مع  بالـمقارنة 
السابقة، سجل الرقم الاستدلالي للأثمان 
خلال   2,3% بـ  ارتفاعا  الاستهلاك  عند 

شهر يناير 2024.

الأثــــمــــان
الرقم الإستدلالي للأثمان عند الإستهلاك )أساس 100 : 2017(

الـتـطـور حـسـب أقسام الـمواد

 الـرقـم الاسـتـدلالـي
 لـشـهـر يـنـايـر  

 الـرقـم الاسـتـدلالـي 
الشهـري الـمـدن

التغير%  2024 2023 التغير%  يـنـايـر 
2023

 دجـنـبـر 
2023

2,1 115,6 113,2 – 0,6 115,6 116,3 أكادير                                                                                                           
2,0 116,8 114,5 – 0,8 116,8 117,7 الدار البيضاء
3,4 119,6 115,7 – 0,2 119,6 119,8 فاس 
2,0 117,9 115,6 – 0,7 117,9 118,7 القنيطرة
2,6 119,3 116,3 – 0,4 119,3 119,8 مراكش
1,5 116,6 114,9 – 1,0 116,6 117,8 وجدة
2,5 116,0 113,2 – 0,5 116,0 116,6 الرباط
2,5 117,2 114,3 – 0,3 117,2 117,5 تطوان
1,2 116,2 114,8 – 0,6 116,2 116,9 مكناس
1,9 116,6 114,4 – 0,5 116,6 117,2 طنجة
4,5 119,5 114,4 0,3 119,5 119,2 العيون
2,6 117,2 114,2 – 0,4 117,2 117,7 الداخلة
1,8 118,7 116,6 – 0,6 118,7 119,4 كلميم
1,1 115,0 113,7 – 0,2 115,0 115,2 سطات
3,5 123,4 119,2 0,0 123,4 123,4 ا^سفي
2,7 121,8 118,6 – 0,7 121,8 122,6 بني ملال
3,7 122,3 117,9 – 0,6 122,3 123,1 الـحسيمة
2,1 119,2 116,7 – 0,4 119,2 119,7 الرشيدية

2,3 117,5 114,9 – 0,6 117,5 118,2 الـمجموع
الـمصدر : الـمندوبية السامية للتخطيط.                                                                                                                  

تطور الرقم الإستدلالي للأثمان عند الإستهلاك حسب المدن

تـطـور الـتـغـيـرات الـسـنـويـة 2022 - 2024

الإثنـى عـشـر شـهـر الأخـيـرة  )2(  
يـنـايـر / يـنـايـر )1( السـنــة

1,7 3,1 2022

7,1 8,9 2023

5,6 2,3 2024

الـمصدر : الـمندوبية السامية للتخطيط. 

)1( تغير الرقم الإستدلالي للشهر الـحالي مقارنة مع نفس الشهر من السنة الـماضية.

)2( تغير متوسط الرقم الإستدلالي للإثنا عشر شهرا الأخيرة مقارنة مع الإثنى عشر شهرا السابقة.
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 الـرقـم الاسـتـدلالـي
 لـشـهـر يـنـايـر  

 الـرقـم الاسـتـدلالـي 
الشهـري أقسـام الـمــواد

التغير%  2024 2023 التغير%  يـنـايـر
2024

 دجـنبـر 
2023

4,2 127,8 122,6 – 0,9 127,8 129,0 الـمواد الغذائية
4,3 127,3 122,1  – 1,1 127,3 128,7

الـمواد الغذائية والـمشروبات 
غير الكحولية

2,3 139,8 136,7 2,2 139,8 136,8 الـمشروبات الكحولية والتبغ
0,8 110,8 109,9 – 0,3 110,8 111,1 الـمواد غير الغذائية
2,8 115,4 112,3 0,3 115,4 115,0 الـملابس والأحذية
0,9 105,1 104,2 0,0 105,1 105,1

السكن والـماء والكهرباء 
والغاز ومحروقات أخرى

1,7 112,0 110,1 – 0,1 112,0 112,1
الأثاث والأدوات الـمنزلية 

والصيانة العادية للمنزل
– 1,2 100,9 102,1 – 1,8 100,9 102,7 الصحة

0,0 120,5 120,5 – 0,7 120,5 121,3 النقل
 – 0,2 104,1 104,3 0,0 104,1 104,1 الـمواصلات
– 0,8 105,1 105,9 0,0 105,1 105,1 الترفيه والثقافة

2,1 119,1 116,7 0,0 119,1 119,1 التعليم
4,3 115,7 110,9 0,5 115,7 115,1 مطاعم وفنادق
1,9 113,6 111,5 0,2 113,6 113,4 مواد وخدمات أخرى
2,3 117,5 114,9 – 0,6 117,5 118,2 الرقم الاستدلالي العام

الـمصدر : الـمندوبية السامية للتخطيط.                                                                                                                   

الإيـداع الـقـانـونـي : 2003/0016

الـمـنـدوبـيـة الـسـامـيـة للـتـخـطـيـط

إيـلـو 31-3، قطاع 16، حـي الـريـاض الـربـاط – الـمغرب – ص.ب : 178 - 001 10
الهاتف : 04 69 57 37 5 )212+(  – الفاكس : 02 69 57 37 5 )212+(

www.hcp.ma

أنــجـزت هـذه الـنـشـرة بـتـعـاون مـع الـبـنـك الـمـغـربـي للـتـجـارة الـخـارجـيـة

الأثــمــان 1

مـؤشـرات إقـتـصاديـة ومـالـيـة 2

نـتـائج بـحـث الـظـرفـيـة لـدى 
الأسـر بـرسـم سـنـة 2023
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 الرقـم الاستدلالي للأثمـان عـنـد 
الإنتاج الصناعي والطاقي والـمعدني 

لـشـهـر يـنـايـر 2024
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التطور الشھري للرقم الاستدلالي للأثمان عند الإستھلاك

الـصـنـاعـي  الإنـتـاج  عـنـد  لـلأثـمـان  الاسـتـدلالـي  الـرقــم 
والـطـاقـي والـمـعـدنـي لـشـهـر يـنـايـر 2024 

سجل الرقم الاستدلالي للأثمان عند الإنتاج لقطاع »الصناعات التحويلية باستثناء تكرير البترول« انخفاضا قدره %1,3 خلال شهر يناير 2024 مقارنة مع شهر دجنبر 2023. وقد نتج هذا 
الانخفاض بالـخصوص عن :

- تراجع الأسعار بـ %6,8 في »الصناعة الكيماوية« وبـ %1,3 في»صنع منتجات من الـمطاط والبلاستيك« وبـ %0,3 في»صناعة الـملابس«؛
 - تزايد الأسعار بـ %1,3 في قطاع »التعدين« و»صناعة منتجات التبغ« وبـ %0,3 في »صناعة منتجات معدنية« وبـ %0,8 في »نـجارة الـخشب وصنع منتجات من الـخشب والفلين«

وبـ %0,1 في »صنع تـجهيزات معلوماتية ومنتجات الكترونية وبصرية« و»صنع الال̂ات والتجهيزات«.
أما فيما يخص الأرقام الاستدلالية للأثمان عند الإنتاج لقطاعات »الصناعات الاستخراجية« و»إنتاج وتوزيع الكهرباء« و»إنتاج وتوزيع الـماء«، فقد عرفت استقرارا خلال شهر يناير 2024.

الـتـغـيـر % يـنـايــر  2024 دجـنـبـر 2023 الـقـطـاعـــات والـفـــروع الرمـز
0,0 100,3* 100,3* الـصـنـاعـات الاسـتـخـراجـيـة ب
0,0 100,0* 100,0* استخراج النفط والغاز الطبيعي 06
0,0 100,0* 100,0* استخراج خامات الـمعادن 07
0,0 100,4* 100,4* صناعات استخراجية اخرى 08

– 1,3 117,6 119,2 الصناعات التحويلية باستثناء تكرير البترول س
0,0 126,8 126,8 الصناعات الغذائية 10
0,0 106,6 106,6 صناعة الـمشروبات 11
1,3 118,2 116,7 صناعة منتجات التبغ 12
0,0 115,8 115,8 صناعة النسيج 13

-0,3 115,4 115,7 صناعة الـملابس 14
0,0 106,6 106,6 صناعة الـجلد والأحذية )باستثناء الـملابس الـجلدية( 15
0,8 119,4 118,4 نـجارة الـخشب وصنع منتجات من  الـخشب والفلين عدا الاث̂اث وصناعة منتجات من القصب والـحلفاء 16
0,0 109,1 109,1 صنع الورق والورق الـمقوى 17
0,0 100,4 100,4 الطباعة ونسخ التسجيلات 18

– 6,8 133,3 143,0 صناعة كيماوية 20
0,0 99,1 99,1 الصناعة الصيدلانية 21

– 1,3 99,1 100,4 صنع منتجات من الـمطاط والبلاستيك 22
0,3 109,5 109,2 صنع منتجات أخرى غير معدنية 23
1,3 118,5 117,0 التعدين 24
0,3 103,7 103,4 صناعة منتجات معدنية باستثناء الا^لات والـمعدات 25
0,1 102,7 102,6 صنع تـجهيزات معلوماتية ومنتجات الكترونية وبصرية 26
0,0 114,9 114,9 صنع الأجهزة الكهربائية 27
0,1 102,3 102,2 صنع الا^لات وتـجهيزات غير الـمصنفة في موضع اخر 28
0,0 106,7 106,7 صناعة السيارات 29
0,0 100,0 100,0 صنع وسائل النقل الأخرى 30
0,0 105,8 105,8 صنع الأثاث 31
0,0 129,4 129,4 صناعات تـحويلية أخرى 32
0,0 100,0 100,0 إنتاج وتوزيع الكهرباء د
0,0 100,0 100,0 إنتاج وتوزيع الكهرباء 35
0,0 100,0 100,0 إنتاج وتوزيع الـماء هـ
0,0 100,0 100,0 إنتاج وتوزيع الـماء 36

الرقم الاستدلالي للأثمان عند الإنتاج حسب القطاعات والفروع )أساس 100 : 2018 (

* مؤقت
الـمصدر : الـمندوبية السامية للتخطيط.                                                                                                                   
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الـمـالـيـــة الـعــمــومـيــــة
الوضعـيـة من ينـايـر إلى دجـنـبـر 

التغير % *2023 2022م )بـمليون درهم(
6,9 الـمداخيل العادية 017 333 055 356
1,8 النفقات العادية 135 288 217 293
9,5 الدين العمومي 502 28 220 31

18,1 الاستثمار 767 93 764 110
الرصيد الصافي للـحسابات

– 16 092 – 23 389 الـخـصـوصية
  – 64 017  – 72 274 رصيد الـميزانية العامة

 الـمصدر: وزارة الاقـتـصـاد والـمـالـيـة.

الــنـقــــد  
الوضعـيـة فـي شـهـر يـنـايـر
التغير % *2024 2023م )بـمليون درهم(

2,8 1 744 408 1 696 362 مجمع النقد م3 
21,6  889 493  731 366 مجمعات التوظيفات السائلة 
6,2 1 317 400  1 240 335 ديون للاقتصاد 

– 9,7 316 937 350 893
الديون الصافية لـمؤسسات الإيداع 

على الإدارة الـمركزية
13,1 359 250 317 580 الديون الصافية لـمؤسسات الإيداع 

على غير الـمقيمين
4,8 288 050 274 796 موارد ذات طابع غير نقدي
0,0 83 354 83 354 مقابلات الودائع لدى الـخزينة

– 111,8 – 44 483 – 21 004 بنود صافية أخرى 
2,8 1 744 408 1 696 362 مجموع الـمقابلات )1(

)1( مجموع الـمقابلات = ديون للاقتصاد + الديون الصافية لـمؤسسات الإيداع على الإدارة الـمركزية + الديون  الصافية  
     لـمؤسسات الإيداع على غير الـمقيمين - موارد ذات طابع غير نقدي + مقابلات الودائع لدى الـخزينة + بنود صافية أخرى.

الـمصدر : بنك الـمغرب. 

  

ســــوق الـعـمـلــة
الوضـعـيـة فـي شـهـر يـنـايـر
التغير % 2024 2023

البورصة
185,2 5 331,34 1 869,11 حجم الـمعاملات )بـمليون درهم( 
19,6 644 267,35 538 606,81 رسملة البورصة )بـمليون درهم(
21,3  12 465,28 10 275,45 مؤشر مازي
22,9  1 014,39 825,61 مؤشر مازي 20

التغير %الهيئة الـمكلفة بالتوظيف  5 يناير
2024

 1 دجنبر
   2023 الـجماعي للقيم الـمنقولة

0,0 577 577 العدد
– 1,6 562 950,76 572 283,52 الأصول الصافية )بـمليون درهم(

 الـمصادر: بورصة الدار البيضاء، الهيئة الـمغربية لسوق الرساميل.

مــؤشــــرات اقــتــصـــــاديــــــة ومـــالـيـــــــة
الـقـطـاعـات الـمـنـتـجـة  

الوضعيـة فـي شـهـر يـنـايـر
التغير % *2024  2023 م

الـصـيـد
 الـمنتوجات الـمسوقة للصيد

الساحلي والتقليدي
15,2 34 805 30 201 الوزن )بالطن(
18,7 1 160 328 977 338 القيمة )بألف درهم(

 الـمصدر: الـمكـتـب الـوطـنـي للـصـيـد.

الوضعيـة فـي شـهـر يـنـايـر
التغير % *2024  2023 م

الطــاقـــة
5,9  3 545  3 349 الطاقة الصافية الـمطلوبة )جيغاواط ساعة(

الـمعــادن
44,2 2 640 1 831 الإنتاج التجاري للفوسفاط )بألف طن( 

الـبـنـاء
   6,6 1 130 1 061 استهلاك الإسمنت )بألف طن( 

 الـمصادر : م.و.ك.م، الـمكتب الشريف للفوسفاط ، وزارة إعداد التراب الوطني والتعمير والإسكان وسياسة الـمدينة.

الـمـبـادلات الـخـارجـيـة  
الوضعيـة فـي شـهـر يـنـايـر
التغير % *2024 *2023 )بـمليون درهم(

التجارة الـخارجية
5,9 51 719 48 848 الصادرات
7,4 30 846 28 720 السلع )فاب(
3,7 20 873 20 128 الـخدمات

 – 0,1 61 117 61 164 الـواردات
– 2,0 50 701 51 752 السلع )فاب(
10,7 10 416 9 412 الـخدمات

– 9 398 – 12 316 الرصيد التجاري
84,6 79,9 نسبة التغطية %

– 2,6 9 203 9 445 مداخيل الـمغاربة القاطنين بالـخارج
 الـمصدر: مكتب الصرف.

الــســيــاحـة
الوضعيـة فـي شـهـر يـنـايـر
التغير % *2024 *2023

8,4    1 763,0 1 627,0 الليالي السياحية بالـمؤسسات الـمصنفة )بالال̂اف(
11,3    1 212,0    1 089,0 منها : الليالي السياحية الدولية )بالا^لاف(

 الـمصدر : وزارة السياحة والصناعة التقليدية والاقتصاد الاجتماعي والتضامني. 

م: معطيات مصححة  *: معطيات مؤقتة    
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 المجمع النقدي م3 (بملیار درھم) م

أظهرت نتائج البحث الدائم حول الظرفية لدى الأسر، الـمنجز من طرف الـمندوبية 
السامية للتخطيط، أن مؤشر ثقة الأسر عاد إلى منحاه التنازلي في الفصل الرابع من 
سنة 2023، بعد تـحسن طفيف في الفصل السابق، ليصل بذلك لأدنى مستوى له منذ 

بداية البحث سنة 2008.
الـمسجلة خلال  نقطة   46,5 نقطة عوض   44,3 إلى  الأسر  ثقة  مؤشر  انتقل  وهكذا 

الفصل السابق و 46,6 نقطة الـمسجلة خلال الفصل الرابع من السنة الـماضية.
1. تـطـور مـكـونـات مـؤشـر الـثـقـة 

اقتناء  ار̂اء الأسر حول تطور مستوى الـمعيشة والبطالة وفرص  تهم هذه الـمكونات 
السلع الـمستدامة وكذا تطور وضعيتهم الـمالية. 

إحـسـاس الأسـر بـتـدهـور مـسـتـوى الـمـعـيـشـة
خلال الفصل الرابع من سنة 2023، بلغت نسبة الأسر التي صرحت بتدهور مستوى 
الـمعيشة خلال 12 شهرا السابقة %87,0 ، فيما اعتبرت %9,2 منها استقراره و 3,8%    
تـحسنه. وهكذا، استقر رصيد هذا الـمؤشر في مستوى سلبي بلغ ناقص 83,2 نقطة 
عوض ناقص 81,5 نقطة خلال الفصل السابق وناقص 78,0 نقطة خلال نفس الفصل 

من السنة الـماضية.
أما بخصوص تطور مستوى الـمعيشة خلال 12 شهرا الـمقبلة، فأكثر من نصف الأسر 
)%57,9( تتوقع تدهوره و %33,2 استقراره، في حين ترجح %8,9 تـحسنه. وهكذا، 
استقر رصيد هذا الـمؤشر في ناقص 49,0 نقطة عوض ناقص 41,7 نقطة خلال الفصل 

السابق وناقص 43,0 نقطة خلال نفس الفصل من السنة الـماضية.
• تـطـور مـسـتـوى الـبـطـالـة : تـوقـع بـارتـفـاع أقـل حـدة

خلال الفصل الرابع من سنة 2023، توقعت %86,3 من الأسر مقابل %6,0 ارتفاعا في 
مستوى البطالة خلال 12 شهرا الـمقبلة. وهكذا استقر رصيد هذا الـمؤشر في مستوى 
سلبي بلغ ناقص80,3 نقطة، مقابل ناقص81,9 نقطة خلال الفصل السابق وناقص 79,6 

نقطة خلال نفس الفصل من السنة الـماضية.
• ظـرفـيـة غـيـر مـلائـمـة لاقـتـنـاء السلع الـمـسـتـديـمـة حـسـب تـصـور الأسـر
اعتبرت %79,8 من الأسر، خلال الفصل الرابع من سنة 2023، أن الظروف غير ملائمة 
للقيام بشراء سلع مستديـمة في حين رأت %9,4 عكس ذلك. وهكذا استقر رصيد هذا 
الـمؤشر في مستوى سلبي بلغ ناقص 70,4 نقطة مقابل ناقص 71,5 نقطة خلال الفصل 

السابق وناقص 70,3 نقطة خلال نفس الفصل من سنة 2022.
تـصـور الأسـر لـتـدهـور وضـعـيـتـهـم الـمـالـيـة

صرحت %56,1 من الأسر، خلال الفصل الرابع من سنة 2023، أن مداخيلها تغطي 
مصاريفها، فيما استنزفت %42,1 من مدخراتها أو لـجأت إلى الاقتراض. ولا يتجاوز 
معدل الأسر التي تـمكنت من ادخار جزء من مداخيلها %1,8. وهكذا استقر رصيد 
ار̂اء الأسر حول وضعيتهم الـمالية الـحالية في مستوى سلبي بلغ ناقص 40,3 نقطة 
مقابل ناقص 40,2 نقطة خلال الفصل السابق وناقص 42,1 نقطة خلال نفس الفصل 

من السنة الـماضية.
وبخصوص تطور الوضعية الـمالية للأسر خلال 12 شهرا الـماضية، صرحت 59,8%  
من الأسر مقابل %3,7 بتدهورها. وبذلك استقر رصيد هذا الـمؤشر في ناقص 56,1 
نقطة مقابل ناقص 53,3 نقطة خلال الفصل السابق وناقص 53,0 نقطة خلال نفس 

الفصل من السنة الـماضية.
أما بخصوص تصور الأسر لتطور وضعيتها الـمالية خلال 12 شهرا الـمقبلة، فتتوقع 
%18,3 من الأسر مقابل %28,9 تـحسنها. وبذلك بلغ رصيد هذا الـمؤشر ناقص 10,6 
نقاط مقابل ناقص 4,6 نقاط خلال الفصل السابق وناقص 7,7 نقاط خلال نفس الفصل 

من السنة الـماضية.

2. تـطـور مـؤشـرات فـصـلـيـة أخـرى حـول الـظـرفـيـة حـسـب أراء الأسـر
إضافة إلى الـمؤشرات السابقة، يوفر هذا البحث معطيات فصلية عن تصورات الأسر 
بخصوص جوانب أخرى لظروف معيشتها، منها القدرة على الادخار وتطور أثمنة المواد 

الغذائية.
• الـقـدرة عـلـى الادخـار : تـصـورات دائـمـا مـتـشـائـمـة

خلال الفصل الرابع من سنة 2023، صرحت %9,6 مقابل %90,4 من الأسر بقدرتها 
على الادخار خلال 12 شهرا الـمقبلة. وهكذا استقر رصيد هذا الـمؤشر في مستواه 
السلبي مسجلا ناقص80,7 نقطة مقابل ناقص 80,4 نقطة خلال الفصل السابق وناقص 

77,7 نقطة خلال نفس الفصل من السنة الـماضية.
• إحـسـاس عـام بـارتـفـاع أثـمـنـة الـمـواد الـغـذائـيـة 

خلال الفصل الرابع من سنة 2023، صرحت غالبية الأسر )%97,7( بأن أسعار الـمواد 
الغذائية قد عرفت ارتفاعا خلال 12 شهرا الأخيرة حيث استقر رصيد هذا الـمؤشر في 
مستوى سلبي بلغ ناقص 97,4 نقطة مقابل ناقص97,9 نقطة خلال الفصل السابق وناقص 

98,8 نقطة خلال نفس الفترة من السنة الـماضية. 
أما بخصوص تطور أسعار الـمواد الغذائية خلال 12 شهرا الـمقبلة، فتتوقع 81,3% 
من الأسر استمرارها في الارتفاع في حين لا يتجاوز معدل الأسر التي تنتظر انخفاضها 
%3,7. وهكذا استقر رصيد هذه الآراء في مستوى سلبي بلغ ناقص 77,6 نقطة، عوض 
ناقص 66,2 نقطة الـمسجلة خلال الفصل السابق وناقص 71,8 نقطة الـمسجلة خلال 

نفس الفصل من السنة الـماضية. 
3. تـطـور مـؤشـرات سـنـويـة حـول الـظـرفـيـة حـسـب أراء الأسـر

سنة  كل  نهاية  في  للتخطيط  السامية  الـمندوبية  تقوم  الفصلية،  للمؤشرات  بالإضافة 
بحساب أرصدة تصورات الأسر لـمكونات أخرى متعلقة بـمحيطها والتي لا تعرف 
2022 بين  ما  الـحاصل  بالتطور  الأمر  ويتعلق  اخ̂ر.  إلى  فصل  من  معبرة   تغييرات 
و 2023 لآراء الأسر حول وضعية حقوق الإنسان والـمحافظة على البيئة وكذا جودة 

بعض الـخدمات العمومية.
• جـودة الـخـدمـات الإداريـة : ا^راء إيـجـابـيـة

خلال سنة 2023، صرحت %54,1 من الأسر بتحسن جودة الـخدمات الإدارية في حين 
رأت 17,8% عكس ذلك. وهكذا انتقل رصيد هذه الآراء إلى 36,3 نقطة مقابل 36,9 

نقطة الـمسجلة خلال سنة 2022.
الـمـحـافـظـة عـلـى الـبـيـئـة : ا^راء أقـل إيـجـابـيـة

قد  بالـمغرب  البيئة  أن جودة حماية  الأسر  من   49,1% 2023، صرحت  سنة  خلال 
تـحسنت فيما اعتبرت %16,3 أنها قد تراجعت. وبذلك، بلغ رصيـد ار̂اء الأسر حول 

هذا الـمؤشر 32,8 نقطة مقابل 34,4 نقطة الـمسجلة خلال سنة 2022.
• وضـعـيـة حـقـوق الإنـسـان : شـعـور بـتـحـسـنـهـا

خلال سنة 2023، صرحت %37,0 من الأسر أن وضعية حقوق الإنسان بالـمغرب قد 
تـحسنت مقابل %17,3  الـمسجلة سنة من قبل. وقد استقر رصيد هذا الـمؤشر في 

19,7 نقطة عوض 17,1 نقطة خلال سنة 2022.
• اسـتـمـرار إحـسـاس الأسـر بـتـدهـور خـدمـات الـتـعـلـيـم

خلال سنة 2023، أقرت %45,0 مقابل %28,1 من الأسر بتدهور جودة خدمات التعليم. 
وقد بلغت هذه النسب %43,7 و %30,7 على التوالي خلال سنة 2022. وهكذا انتقل 
رصيد هذا الـمؤشر من ناقص 13,0 نقطة سنة 2022 إلى ناقص 16,9 نقطة سنة 2023.

خـدمـات الـصـحـة : تـصـور سـلـبـي
خلال سنة 2023، صرحت % 58,2 من الأسر أن خدمات الصحة قد تدهورت فيما 
رأت %14,2 عكس ذلك. وهكذا، انتقل رصيد هذا الـمؤشر إلى ناقص 44,0 نقطة 

مقابل ناقص 48,2 نقطة، الـمسجلة خلال سنة 2022.

تـطـور مـؤشـر الـثـقـة لـدى الأسـر الـمـغـربـيـة ومـكـونـاتـه
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