
الأثــــمــــان
الرقم الإستدلالي للأثمان عند الإستهلاك )أساس 100 : 2006(

تطـور الـرقـم الإستدلالي للأثمـان عنـد الإستهـلاك حـسـب الـمـدن

الـتـطـور حـسـب أقسام الـمواد
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الرقم  سجل  الـمدن،  مستوى  على 
الاستهلاك  عند  للاثمان  الاستدلالي 
مع  مقارنة   2018 نونبر  شهر  خلال 
في  الارتفاعات  أهم  السابق  الشهر 
كلميم  وفي   1,3% بـ  واس̂في  أكادير 
وفي   1,1% بـ  العيون  وفي   1,2% بـ 
الداخلة وسطات والـحسيمة بـ 0,9% 
وفي مكناس وطنجة وبني ملال بـ 0,8% 
ووجدة والرباط  البيضاء  الدار   وفي 

بـ 0,6%.
فقد   السنوي،  للتطور  وبالنسبة 

للاثمان  الاستدلالي  الرقم  سجل 
الإحدى  خلال  الاستهلاك،  عند 
أشهر الأولى من سنة 2018 مقارنة مع 
أهم   ،2017 سنة  من  الفترة  نفس 
الارتفاعات في الداخلة بـ %3,4 وفي 
اس̂في بـ %3,0 وفي العيون بـ %2,9 وفي 
كلميم بـ %2,6 وفي فاس بـ %2,4 وفي 
وجدة %2,2 ؛ وأقل الارتفاعات في 
سطات بـ %0,9 وفي الرباط بـ 1,3% 
وفي مراكش وطنجة وبني ملال بـ 1,4% 

وفي مكناس بـ 1,5%. 
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سجل الرقم الاستدلالي للأثمان عند 
الاستهلاك، خلال شهر نونبر 2018، 
الشهر  مع  بالـمقارنة   0,7% بـ  ارتفاعا 
عن  الارتفاع  هذا  نتج  وقد  السابق. 
تزايد الرقم الاستدلالي للمواد الغذائية 
للمواد  الاستدلالي  والرقم   1,6% بـ 

غير الغذائية بـ 0,2%.
السنة  من  الشهر  نفس  مع  بالـمقارنة 

السابقة، سجل الرقم الاستدلالي للأثمان 
عند الاستهلاك ارتفاعا بـ %1,3 خلال 

شهر نونبر 2018.
وفيما يخص التغير السنوي، فقد سجل 
متوسط الرقم الاستدلالي للإحدى أشهر 
الأولى من سنة 2018 ارتفاعا قدره 2,0% 
السنة  من  الفترة  نفس  مع  بالـمقارنة 

الـماضية.

 نـــــــــــــــــــشــــــــــــــــــــــــــرة  شـــــــــــــــهــــــــــــــــــــريـــــــــــــــــــــــة

الرقم الاستدلالي      الرقم الإستدلالي   
للإحدى عشر أشهر الأولى      الـمدن  الـشـهـري  

التغير %  2018  2017 التغير %  أكـتوبـر 2018  نـونبـر 2018   
2,0  118,0  115,7  1,3  119,1  117,6 أكادير 
2,0  122,8  120,4  0,6  123,9  123,2 الدار البيضاء 
2,4  120,9  118,1  0,2  121,6  121,3 فاس 
1,9  118,5  116,3  0,3  118,6  118,3 القنيطرة 
1,4  119,8  118,1  0,5  120,4  119,8 مراكش 
2,2  118,5  115,9  0,6  118,0  117,3 وجدة 
1,3  117,1  115,6  0,6  117,5  116,8 الرباط 
2,0  120,2  117,8  0,5  120,7  120,1 تطوان 
1,5  121,6  119,8  0,8  122,0  121,0 مكناس 
1,4  121,8  120,1  0,8  122,1  121,1 طنجة 
2,9  122,1  118,7  1,1  123,3  122,0 العيون 
3,4  122,0  118,0  0,9  122,5  121,4 الداخلة 
2,6  119,5  116,5  1,2  120,4  119,0 كلميم 
0,9  117,8  116,8  0,9  118,3  117,2 سطات 
3,0  115,9  112,5  1,3  117,1  115,6 اس̂فـي 
1,4  118,2  116,6  0,8  118,2  117,3 بني ملال 
1,9  120,4  118,2  0,9  120,0  118,9 الـحسيمة 
2,0  120,1  117,8  0,7  120,7  119,9 الـمجموع 

الـمصدر :  الـمندوبية السامية للتخطيط.
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تــطــور الــتـغـــيـــرات الـســنــويـة 2016–2018  
الـتـغـيـر )%(
الإحدى أشهر الأولى )2( نـونـبـر/نـونـبـر )1(  الـسـنـة 

1,6  1,9  2016

1,7  1,3  2017

 2,0  1,3  2018
الـمصدر : الـمندوبية السامية للتخطيط.

)1( تغير الرقم الإستدلالي للشهر الـحالي مقارنة مع نفس الشهر من السنة الـماضية.

)2( تغير متوسط الرقم الإستدلالي للإحدى أشهر الأولى مقارنة مع نفس الفترة من السنة الـماضية.

الرقم الاستدلالي      الرقـم الاستدلالـي    
للإحدى عشر أشهر الأولى     الـشـهـري    

التغير %  2018  2017 أكـتوبـر 2018  نـونبـر 2018  التغير %  أقسام الـمواد 
 1,7  128,5  126,3  1,6  128,6  126,6 الـمواد الغذائية 

الـمواد الغذائية والـمشروبات
  1,3  128,1  126,5  1,7  128,3  126,1 غير الكحولية 
11,8  138,5  123,9  0,0  138,5  138,5 الـمشروبات الكحولية والتبغ 

 1,9  113,8  111,7  0,2  114,7  114,5 الـمواد غير الغذائية 
1,0  116,7  115,6  0,3  117,7  117,3 الـملابس والأحذية 

السكن والـماء والكهرباء  
0,9  116,2  115,2  0,0  116,7  116,7 والغاز ومحروقات أخرى 

الأثاث والأدوات الـمنزلية
 0,9  110,8  109,8  0,0  111,4  111,4 والصيانة العادية للمنزل 

  0,5  105,7  105,2  0,4  106,3  105,9 الصحة 
 1,5  112,3  110,6  – 0,4  113,1  113,5 النقل 
 0,0  59,4  59,4  0,7  59,6  59,2 الـمواصلات 
0,8  99,5  98,7  0,0  99,7  99,7 الترفيه والثقافة 
2,4  149,8  146,3  0,0  153,5  153,5 التعليم 
1,9  132,0  129,5  0,1  132,7  132,6 مطاعم وفنادق 
6,6  122,7  115,1  0,0  123,0  123,0 مواد وخدمات أخرى 
2,0  120,1  117,8  0,7  120,7  119,9 الرقم الإستدلالي العام 

الـمصدر :الـمندوبية السامية للتخطيط.

الـبـحـوث الـفـصـلـيـة حـول الـظـرفـيـة الاقـتـصـاديـة
• قطاع الـخـدمـات الـتـجـاريـة غـيـر الــمـالـيـة

• قطاع تـجــارة الـجـمـلـة
1. ارتـسامـات أربـاب الـمقـاولات الـخـاصـة بـالـفـصل الثـالـث مـن سـنـة 2018

.1 قـطـاع الـخـدمـات الـتـجـاريـة غـيـر الـمـالـيـة 1
خلال الفصل الثالث من سنة 2018، قد تكون قدرة الإنتاج الـمستعملة لـمقاولات 
النشاط  يكون  وقد   .79% نسبة  بلغت  الـمالية  غير  التجارية  الـخدمات  قطاع 
الـمقاولات،  أرباب  من   66% حسب  ارتفاعا  عرف  القطاع  لهذا  الإجمالي 
التحسن  إلى  جهة،  من  التطور،  هذا  ويعزى  منهم.   16% وانخفاضا حسب 
والـخدمات  الـجوي« و»التخزين  »الاتصالات« و»النقل  أنشطة  الـمسجل في 
الـملحقة بالنقل«، ومن جهة أخرى، إلى الانخفاض الـمسجل على مستوى 

»أنشطة البرمجة والبث«.
القطاع قد يكون رافقه  لهذا  النشاط الإجمالي  إلى أن تطور  وتـجدر الإشارة 

انخفاض في الـخدمات الـموجهة للخارج.
اعتبر مستوى دفاتر الطلب لقطاع الـخدمات التجارية غير الـمالية عاديا حسب 
%65 من أرباب الـمقاولات وأكثر من العادي حسب %22. وبخصوص عدد 

الـمشتغلين، قد يكون عرف استقرارا حسب %71 من أرباب الـمقاولات. 
2.1 قـطـاع تـجـارة الـجـمـلـة

خلال الفصل الثالث من سنة 2018، قد تكون مبيعات قطاع تـجارة الـجملة في 
السوق الداخلي عرفت ارتفاعا حسب %20 من أرباب الـمقاولات وانخفاضا 

حسب %26 منهم.
وقد يعزى هذا التطور بالأساس، من جهة، إلى التحسن الـمسجل في مبيعات 
صناعية  لتجهيزات  بالـجملة  و»تـجارة  الـمتخصصة«  غير  الـجملة  »تـجارة 
أخرى«، ومن جهة أخرى، إلى التراجع الـمسجل في مبيعات »تـجارة لوازم 
منزلية بالـجملة« ومبيعات »أصناف أخرى من تـجارة الـجملة الـمتخصصة«.

وقد يكون عدد الـمشتغلين عرف استقرارا حسب %87 من أرباب الـمقاولات.  
واعتبر مستوى الـمخزون من السلع عاديا حسب %74 من تـجار الـجملة واقل 

من العادي حسب %15 منهم.
الـمقاولات،  أرباب  من   61% حسب  عرفت،  تكون  فقد  البيع،  أسعار  أما 

استقرارا وارتفاعا حسب %30 منهم.
2. تـوقـعـات أربـاب الـمـقـاولات الـخـاصة بـالـفـصـل الرابـع مـن سنـة 2018

.1 قـطـاع الـخـدمـات الـتـجـاريـة غـيـر الـمـالـيـة 2
خلال الفصل الرابع من سنة 2018، يتوقع %37 من مقاولي قطاع الـخدمات 
منهم   9% يتوقع  حين  في  الإجمالي،  للنشاط  ارتفاعا  الـمالية  غير  التجارية 
انخفاضا. وتعزى هاته التوقعات، من جهة، إلى الارتفاع الـمتوقع في أنشطة 
»النقل الـجوي« و»التخزين والـخدمات الـملحقة بالنقل«، ومن جهة أخرى، 

إلى الانخفاض الـمنتظر على مستوى »أنشطة خدمات البريد« و»الإيواء«.
فيما يخص الطلب الـمتوقع خلال الفصل الرابع من سنة 2018، فإن %58 من 

أرباب مقاولات قطاع الـخدمات التجارية غير الـمالية يرتقبون استقراره.
كما يتوقع %80 من أرباب الـمقاولات بهذا القطاع استقرارا في عدد الـمشتغلين.

قـطـاع تـجـارة الـجـمـلـة
خلال الفصل الرابع من سنة 2018، يتوقع %31 من تـجار الـجملة ارتفاعا في 

حجم إجمالي الـمبيعات. 
أخرى  »أصناف  مبيعات  في  الـمرتقب  التحسن  إلى  التطور،  هذا  يعزى  وقد 
والـمشروبات«  الغذائية  الـمواد  و»تـجارة  الـمتخصصة«  الـجملة  تـجارة  من 

و»تـجارة الـمواد الفلاحية الأولية والـحيوانات الـحية بالـجملة«.
كما يتوقع %72 من أرباب الـمقاولات استقرارا في عدد الـمشتغلين.

وبخصوص مستوى دفاتر الطلب، يتوقع أن يكون عاديا حسب %69 من تـجار 
الـجملة، واقل من العادي حسب %24 منهم خلال نفس الفصل.

تـوقـعـات أربـاب مـقـاولات قـطـاع تـجـارة الـجمـلـة )الـنـسـبـة بـ %(  

حجم الـمبيعات دفاتر الطلب  عدد الـمشتغلين    
الـحاصل انخفاض  استقرار  ارتفاع   

الـمــنـــدوبــــيــــة الـســامــيـــــة للـتــخــطـيــــــط
مــــعـــالـــــم

إحـــصـــائـــيــة

ا^راء أربـاب مـقـاولات قـطـاع تـجـارة الـجـمـلـة )الـنـسـبـة بـ %(  

الـمبيعات مخزون السلع  عدد الـمشتغلين  أسعار الـمبيعات    
الـحاصل انخفاض  استقرار  ارتفاع   
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ا^راء أرباب مقـاولات الـخدمـات الـتجاريـة غيـر الـماليـة )النسبـة بـ %(  

النشاط الإجمالي الطلب  أسعار البيع  عدد الـمشتغلين    
الـحاصل انخفاض  استقرار  ارتفاع   
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م: معطيات مصححة … معطيات غير متوفرة                      *: معطيات مؤقتة    

اللـيـالـي الـسـيـاحـيـة الـدولـيـة )بـالآلاف(
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الـقـطـاعـات الـمـنـتـجـة  
الـمـوسـم الـفـلاحـي   

التغير  %  2018/2017  2017/2016  
الفلاحة          

 إنتاج الأربع حبوب الرئيسية   
)بألف قنطار(     

 0,4  49 101  48 917 القمح الطري  
10,6  24 320  21 991 القمح الصلب  
 18,4  29 195  24 665 الشعير  

…   …  1 224 الذرى  
الـمصدر : وزارة الفلاحة، الصيد البحري، التنمية القروية والـمياه والغابات.     

  
الوضعـيـة من يـنـايـر إلى نـونبـر
التغير  %  2018  2017  

الطــاقة 
0,3  34 374  34 260 الطاقة الصافية الـمطلوبة )جيغاواط ساعة(  

الـمعادن 
        3,8  31 205  30 053 الإنتاج التجاري للفوسفاط )103 طن(    

البناء
 – 4,7  12 070  12 666 إستهلاك الإسمنت )بألف طن(   

الـمصادر :  م.و.ك.م، الـمكتب الشريف للفوسفاط، الـجمعية الـمهنية لشركات الإسمنت.   

الـمـبـادلات الـخـارجـيـة
الوضعـيـة من يـنـايـر إلى نـونبـر
التغير  %  *2018  *2017 )بـمليون درهم( 

التجارة الـخارجية )فاب(
7,1  367 069  342 778 الصادرات 
9,8  208 121  189 477 السلع 
3,7  158 948  153 301 الـخدمات 
 1,3  67 597  66 699 منها : الأسفار 
7,7  471 451  437 666 الواردات         
 8,7  380 782  350 408 السلع 
 3,9  90 669  87 258 الـخدمات 

              10,0   – 104 382   – 94 888 الرصيد التجاري 
77,9  78,3 نسبة التغطية % 

 – 1,6  59 691  60 689 مداخيل الـمغاربة القاطنين بالـخارج 
الـمصدر : مكتب الصرف.

الــســيــاحـة
الوضعـيـة من يـنـايـر إلى نـونبـر
التغير %  *2018  2017  

8,3  22 236  20 516 الليالي السياحية بالـمؤسسات الـمصنفة )بالا^لاف( 
11,7  15 580  13 937 منها : الليالي السياحة الدولية )بالا^لاف( 

 الـمصدر : وزارة السياحة والنقل الـجوي والصناعة التقليدية والإقتصاد الإجتماعي.

الـمـالـيـة الـعـمـومـيـة  
الوضعـيـة من يـنـايـر إلى أكـتـوبـر
التغير %  *2018 2017م  )بـمليون درهم( 

  1,7  206 862  203 387 الـمداخيل العادية  
2,9  176 423  171 521 النفقات العادية  
 0,3  25 126  25 043 الدين العمومي  

   – 0,9  47 674  48 098 الإستثمار  
    – 17 295   – 14 187 رصيد الـحسابات الـخصوصية للخزينة  

  – 34 529   – 30 419 العجز/الفائض الإجمالي  
الـمصدر : وزارة الإقتصاد والـمالية.

الـنـقـد  
الوضعـيـة من يـنـايـر إلى أكـتـوبـر
التغير %  *2018 2017م  )بـمليون درهم( 
  4,6  1 298 239  1 241 449 مجمع النقد م3 

 8,3  675 705  623 966 مجمعات التوظيفات السائلة   
 4,6  1 298 239  1 241 449 مـقـابلات الـمجمع م3 )1( 
 1,3  996 894  984 186 ديون للاقتصاد 

 22,9  196 287  159 731 الديون الصافية على الإدارة الـمركزية 
      – 1,5  224 376  227 908 الإحتياطـيات الدولية الصافية  

4,0  205 252  197 263 موارد ذات طابع غير نقدي 
 28,5  85 934  66 887  مقابلات أخرى للمجمع م3 

مجموع الـمقابلات = الإحتياطيات الدولية الصافية + الديون الصافية على الإدارة الـمركزية + ديون         )1(
للإقتصاد - موارد ذات طابع غير نقدي + مقابلات أخرى للمجمع م 3

الـمصدر : بنك الـمغرب.

    

الوضعـيـة فـي شـهـر نـونبــر سـوق الـعـمـلـة    
التغير %  2018  2017  

الـبـورصـة  
   – 67,7  1 463,66  4 527,74 حجم الـمعاملات )بـمليون درهم(   
  – 10,1  572 543  636 794  رسملة البورصة )بـمليون درهم(   
  – 10,7  11 229,28  12 568,42 مؤشر مازي  
 – 11,0  9 129,66  10 260,87 مؤشر ماديكس  

الهيئة الـمكلفة بالتوظيف 
التغير % 30  نونبـر 2018  26  أكتوبر 2018  الـجماعي للقيم الـمنقولة 

0,7   448 العدد     445  
  – 0,1  438 488  439 142 الأصول الصافية )بـمليون درهم(  

الـمصادر : بورصة الدار البيضاء، الهيئة الـمغربية لسوق الرساميل.
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الـنـفـقـات الـعـاديـة  الـمـداخـيـل الـعـاديـة 

نـــتـــائـــج بـــحـــث الـظــرفــيـــة لـــدى الأســـر
الـفـصـل الـرابـع مـن سـنـة 2018

طرف  من  الـمنجز  الأسر،  لدى  الظرفية  حول  الدائم  البحث  نتائج  من  يتضح 
الرابع  الفصل  ثقة الأسر عرف، خلال   أن مستوى  للتخطيط،  السامية  الـمندوبية 
من سنة 2018، تدهورا سواء بالـمقارنة مع الفصل السابق أو مع نفس الفصل من 

السنة الـماضية.
الـمسجلة خلال  نقطة   82,5 نقطة عوض   79,8 الى  الأسر  ثقة  مؤشر  انتقل  هكذا 

الفصل السابق و 85,9 نقطة الـمسجلة في الفصل الرابع من السنة الـماضية.
تـطـور مـكـونـات مـؤشـر الـثـقـة  .1

ووضعيتهم  والبطالة  المعيشة  مستوى  تطور  حول  الأسر  ا^راء  المكونات  هذه  تهم 
الـمالية وكذا فرص اقتناء السلع الـمستدامة. 

• مـسـتـوى مـعـيـشـة الأسـر : إحـسـاس بـتـدهـور حـاد
خلال  الفصل الرابع من سنة 2018، بلغ معدل الأسر التي صرحت بتدهور مستوى 
 الـمعيشة خلال 12 شهرا السابقة %41,2، فيما اعتبرت %31 منها استقراره و 27,8%

 13,4 ناقص  بلغ  الـمؤشر في مستوى سلبي  تـحسنه. وهكذا، استقر رصيد هذا 
نقاط مسجلا بذلك تدهورا سواء بالـمقارنة مع الفصل السابق أو مع نفس الفصل 

من السنة الـماضية حيث سجل ناقص 9,5 نقاط وناقص 3,8 نقاط على التوالي. 
أما بخصوص تطور مستوى الـمعيشة خلال 12 شهرا الـمقبلة، فتتوقع  %25,7 من 
الأسر تدهوره و %39,6 استقراره في حين %34,7  ترجح تـحسنه. وهكذا بلغ رصيد 
هذا الـمؤشر 9 نقاط عوض 11,9 نقطة خلال الفصل السابق و 11,5 نقاط خلال 

نفس الفصل من السنة الـماضية.
• مـسـتـوى الـبـطـالـة : تـوقـعـات أكـثـر تـشـاؤمـا

خلال  الفصل الرابع من سنة 2018، توقعت  %78,8 من الأسر مقابل %8,8 ارتفاعا 
الـمؤشر  هذا  رصيد  استقر  وهكذا  الـمقبلة.  شهرا   12 البطالة خلال  مستوى  في 
في مستوى سلبي بلغ ناقص 70 نقطة، مسجلا بذلك تراجعا سواء بالـمقارنة مع 
 الفصل السابق أو مع نفس الفصل من السنة الـماضية حيث سجل  ناقص 65,2 نقطة

وناقص 58,5 نقطة على التوالي.
• الـظـرفـيـة لازالـت غـيـر مـلائـمـة لاقـتـنـاء الـسـلـع الـمـسـتـديـمـة 

اعتبرت  %59,6 من الأسر، خلال الفصل الرابع من سنة 2018، أن الظروف غير 
بشراء سلع مستديـمة في حين رأت  %22,9 عكس ذلك. وهكذا  للقيام  ملائمة 
استقر رصيد هذا الـمؤشر في مستواه السلبي مسجلا ناقص 36,7 نقطة مقابل ناقص 
30,2 نقطة خلال الفصل السابق وناقص 25,6 نقطة خلال  الفصل الرابع من 2017.

• الـوضـعـيـة الـمـالـيـة لـلأسـر: شـعـور بـتـدهـورهـا
مداخيلها  أن   ،2018 سنة  من  الرابع  الفصل  الأسر، خلال   من   62,8% صرحت 
تغطي مصاريفها، فيما استنزفت %32,8 من مدخراتها أو لـجأت إلى الاقتراض.
ولا يتجاوز معدل الأسر التي تـمكنت من ادخار جزء من مداخيلها  4,4%. وهكذا 
بلغ  سلبي  مستوى  في  الـحالية  الـمالية  وضعيتهم  حول  الأسر  ا^راء  رصيد  استقر 
ناقص 28,4 نقطة مقابل ناقص 29,7 نقطة خلال الفصل السابق وناقص 24,4 نقطة 

خلال نفس الفصل من السنة الـماضية. 
صرحت الـماضية،  شهرا   12 خلال  للأسر  الـمالية  الوضعية  تطور   وبخصوص 
%31,6 من الأسر بتحسنها مقابل %10,9 بتدهورها. وبذلك بقي هذا التصور سلبيا 
 حيث بلغ ناقص 20,7 نقطة مقابل ناقص 18,2 نقطة الـمسجلة خلال الفصل السابق

وناقص 16,7 نقطة الـمسجلة خلال نفس الفصل من 2017.
أما بخصوص تصور الأسر لتطور وضعيتها الـمالية خلال 12 شهرا الـمقبلة، فتتوقع  
%30,3 منها تـحسنها مقابل %11,2 التي تنتظر تدهورها. وبذلك استقر رصيد هذا 
الـمؤشر في 19,1 نقطة مقابل 18,2 نقطة خلال الفصل السابق و 19,2 نقطة خلال 

نفس الفصل من السنة الـماضية. 
2. تـطـور مـؤشـرات فـصـلـيـة أخـرى لآراء الأسـر حـول الـظـرفـيـة

البحث معطيات فصلية عن تصورات  يوفر هذا  السابقة،  الـمؤشرات  إلى  إضافة 

الأسر بخصوص جوانب أخرى لظروف معيشتها، منها القدرة على الإدخار وتطور 
أثمنة الـمواد الغذائية.

• قـدرة الأسـر عـلـى الإدخـار: ا^راء أكـثـر تـشـاؤمـاً 
خلال  الفصل الرابع من 2018، صرحت %18,5 مقابل %81,5 من الأسر بقدرتها 
على الإدخار خلال 12 شهرا الـمقبلة، وهكذا انتقل رصيد هذا الـمؤشر إلى ناقص 
63 نقطة عوض ناقص 64,6 نقطة الـمسجلة خلال الفصل السابق وناقص 58,6 نقطة 

خلال نفس الفصل من السنة الـماضية.
• تـوقـع بـارتـفـاع أثـمـنـة الـمـواد الـغـذائـيـة 

الـمواد  أسعار  بأن  الأسر  من   90,4% صرحت   ،2018 من  الرابع  الفصل  خلال 
الغذائية قد عرفت ارتفاعا خلال 12 شهرا الأخيرة، في حين رأت  %0,1 فقط عكس 
ذلك. وهكذا استقر رصيد هذا الـمؤشر في مستوى سلبي بلغ ناقص 90,3 نقطة 
عوض ناقص 88,1 نقطة خلال الفصل السابق وناقص 88,5 نقطة خلال نفس الفترة 

من السنة الـماضية. 
أما بخصوص تطور أسعار المواد الغذائية خلال 12 شهرا الـمقبلة، فتتوقع 86,9% 
تنتظر  التي  الأسر  معدل  يتجاوز  لا  حين  في  الارتفاع  في  استمرارها  الأسر  من 
انخفاضها %0,3. وهكذا استقر رصيد هذه الآراء في مستوى سلبي بلغ ناقص 86,6 
نقطة، عوض ناقص 82,1 نقطة الـمسجلة خلال الفصل السابق وناقص 79,6 نقطة 

الـمسجلة خلال نفس الفصل من السنة الـماضية.
3. تـطـور مـؤشـرات أخـرى لآراء الأسـر حـول الـظـرفـيـة

بالاضافة للمؤشرات الفصلية، تقوم الـمندوبية السامية للتخطيط في نهاية كل سنة 
بحساب أرصدة تصورات الأسر لـمكونات أخرى متعلقة بـمحيطها والتي لا تعرف 
 تغييرات معبرة من فصـل إلـى ا^خر. ويتعلق الأمر بالتطور الـحاصل ما بين 2017

و 2018 لآراء الأسر حول وضعية حقوق الإنسان والـمحافظة على البيئة وكذا جودة 
بعض الـخدمات العمومية.

• جـودة الـخـدمـات الإداريـة : ا^راء سـلـبـيـة 
الـخدمات  بتحسن جودة  التي صرحت  نسبة الأسر  انخفضت   ،2018 خلال سنة 
الإدارية حيث بلغت % 53,5 مقابل %61,6 الـمسجلة سنة 2017. وقد انتقل رصيد 

هذه الآراء من 45,0 إلى 35,8 نقطة مابين 2017 و 2018.
• وضـعـيـة حـقـوق الإنـسـان : شـعـور بـتـدهـور حـاد

خلال سنة 2018، صرحت  %33,1 من الأسر أن وضعية حقوق الإنسان بالـمغرب 
قد تـحسنت  فيما اعتبرت %19,9 أنها قد تراجعت. و قد استقر رصيد هذا الـمؤشر 
في مستوى ايجابي بلغ 13,3 نقطة مسجلا تدهورا مقارنة مع مستواه خلال 2017  

حيث بلغ 36,1 نقطة.
• الـمـحـافـظـة عـلـى الـبـيـئـة : احـسـاس بـالـتـراجـع

خلال سنة 2018، صرحت %39,2 من الأسر أن جودة حماية البيئة بالـمغرب قد 
تـحسنت  فيما اعتبرت %21,4 أنها قد تراجعت. وبذلك، بلغ رصيد ا^راء الأسر 
حول هذا الـمؤشر 17,7 نقطة مسجلا تدهورا مقارنة مع مستواه في سنة 2017 حيث 

بلغ 29,1 نقطة.
• خـدمـات الـتـعـلـيـم : احـسـاس بـالـتـدهـور 

خلال سنة 2018، بلغت نسبة الأسر التي رأت تـحسنا في جودة خدمات التعليم 
%19,9 ،  فيما بلغت نسبة الأسر التي أقرت بتدهورها %45,0. و هكذا سجل رصيد 

هذا الـمؤشر مستواه الأكثر سلبية منذ بداية البحث مستقرا في ناقص 25,1 نقطة.
• خـدمـات الـصـحـة: اسـتـمـرار الـشـعـور بـالـتـدهـور

خلال سنة 2018، اعتبرت %6,6 من الأسر أن خدمات الصحة قد تـحسنت في حين  
أقرت  %61,4  أنها قد تدهورت. و بذلك تراجع رصيد هذا الـمؤشر بين سنتي 
2017 و 2018 منتقلا من   ناقص 45,5 نقطة إلى ناقص 54,8 نقطة مسجلا بذلك 

مستواه الأكثر سلبية منذ بداية البحث.

2018 2017 الـرصـيـدالـمــؤشــــر تـدهــور اسـتـقـرار تـحسـن الـرصـيـد تـدهــور اسـتـقـرار تـحسـن

35,8 17,7% 28,9% 53,5% 45,0 16,6 % 21,8 % 61,6 % تـطـور جـودة الـخـدمـات الإداريـة

13,3 19,9% 47,0% 33,1% 36,1 14,8 % 34,3 % 50,9 % تـطـور وضـعـيـة حـقـوق الإنـسـان

17,7 21,4% 39,4% 39,2% 29,1 19,6 % 31,7 % 48,7 % تـطـور وضـعـيـة الـمـحافظـة عـلى البيئـة

– 25,1 45,0% 29,8% 19,9% – 22,9 45,4 % 32,1 % 22,5 % تـطور جـودة خـدمـات الـتـعـلـيـم

– 54,8 61,4% 32,0% 6,6%   – 45,5 59,3 % 27,0 % 13,8 % تـطـور جـودة الـخـدمـات الـصـحـيـة

 تـصـور الأسـر لـتـطـور جـودة بـعـض الـخـدمـات الـعـمـومـيـة
ووضـعـيـة حـقـوق الإنـسـان والـمـحـافـظـة عـلـى الـبـيـئـة

      


